Сведения о способах получения консультаций по вопросам соблюдения обязательных требований
[bookmark: _GoBack]Консультирование проводится по мере поступления устных или письменных обращений:
· по телефону;
· посредством видео-конференц-связи;
· в виде публичного устного консультирования;
· в виде консультирования на личном приеме;
· в виде консультирования в письменной форме (при поступлении письменных обращений).
Кроме того, консультирование осуществляется в ходе проведения профилактического мероприятия (в частности, профилактического визита) или контрольно-надзорного мероприятия. В этом случае инициатива проведения за инспектором, поступление обращения не требуется.
В рамках консультирования сообщается:
· о нормативных правовых актах (их отдельных положениях), содержащих обязательные требования, оценка соблюдения которых осуществляется в рамках государственного контроля (надзора);
· о нормативных правовых актах, регламентирующих порядок осуществления государственного контроля;
· о порядке обжалования действий или бездействия инспекторов;
· о местах нахождения и графиках работы органов контроля;
· о справочных телефонах структурных подразделений органов контроля;
· об адресах электронной почты, а также официальных сайтов органов контроля в сети "Интернет".
